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EEJJEERRCCIICCIIOO  11  ––  BBRROOTTEE  SS..AA..  
 
La organización como sistema. 
 
Ítem 1: complete la siguiente tabla, indicando el rol/es que cumple cada elemento de 
cada celda, al analizar  el sii sstteemmaa  BBrroottee   SS..AA..¨  y su entorno. Clasifique si es posible: 
 

ELEMENTO ROL ELEMENTO ROL 
Marketing  Rapi Express  

Franquiciado  
gustos y tendencias en 
confección de vidrieras para 
venta de ropa 

 

Estudios de 
mercado  TECnoInfo  

Informe de 
anomalías  Jefe del Dpto. de 

Administración.  

 
Ítem 2: complete la siguiente tabla, indicando el rol/es que cumple cada elemento de 
cada celda, al analizar  el  ¨ssuubbss iisstteemmaa  DDppttoo..   CCoommeerrcciiaa ll iizzaacciióónn  yy  PPrroodduuccttooss   
((CCyyPP))   ddee  BBrroottee   SS..AA..¨    y su entorno. Clasifique si es posible: 
 

ELEMENTO ROL ELEMENTO ROL 
Encuestas 
respondidas por los 
franquiciados 

 
Jefe del Dpto. de 
Comercialización y Productos 
(CyP) 

 

Marketing  Depósito  

plan de producción  Estudio de Rentabilidad de la 
inversión  

 
Ítem 3: En base a la información del enunciado de  “Sistema Brotes SA.”. Cite cuatro 
ejemplos claros de “recursos de  …….………………..” del sistema  “Brotes S.A.”, que no 
aparezcan en las tablas dadas en LOS Ítems anteriores de este ejercicio. 
 
 
 


