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EJERCICIO TEORICO N°13:
Procesos Organizacionales Fundamentales

[ITEM A) Coloque V o F. Fundamente “claramente” las respuestas falsas:|

. a. Tanto los sistemas expertos, como el proceso de simulacion, son herramientas que apoyan
al nivel operativo, en la toma de decisiones.

. b. EIl objetivo del planeamiento es el de verificar si los objetivos definidos, se han alcanzado o
no.

. €. Los criterios para la toma de decisiones se utilizan cuando nos manejamos con decisiones
en condiciones de certeza.

. d. Examinando el camino critico en un diagrama PERT, identificamos la mejor alternativa a

seguir, el conjunto secuencial de actividades que se deben llevar a cabo, para concretar el
proyecto.

. €. No hay conexién alguna entre el proceso de control, y el de planeamiento, por lo que ambos
son independientes.

[TEM B) Completar:|
1H En la etapa de .....oooiiiiiii del proceso de toma de decisiones, se

analiza la factibilidad de cada alternativa.
2H Los procesos organizacionales fundamentales SON: ..o,

BHEN la etapa de ......coooviiiiii del proceso de toma de decisiones, se
generan alternativas para solucionar el problema.

4H En la etapa de ..o el proceso de toma de decisiones, se
pueden emplear los criterios de decision.

5H Las tareas de publicidad y promocion, son tipicas de la funcion de especializacion:

6H La liguidacion de sueldos se desarrolla en la funcion de espe cializacion: .................cc.oeeeeee.

7H La administracion de datos del proveedor de materiales, es una actividad que se desarrolla en
la funcién de especializacion: .............c.ccceeueeennee.

8H Pert se emplea en el proceso organizacional de ...........coiiiiiiiiii i

9H Herramientas empleadas para representar una situacion de toma de decisiones

[TEM C Resuelva]

Esquematice la clasificacion completa de las decisiones, y presente un ejemplo de cada una de ellas, usando
modelos adecuados.




