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EJERCICIO TEORICO N°14:

Informacién y Sistemas de infor macion

[ITEM A) Coloque V o F. Fundamente “claramente” las respuestas falsas:|

. a.

Los sistemas de informacion mas importantes son los sistemas para el procesamiento de
transacciones, ya que éstos generan las fuentes internas de informacion que deberan ser
consultadas por los demas sistemas de informacion.

La informacion manipulada dentro de la organizacion es precisa, si la razén entre la
cantidad de informacion relevante o importante disponible, y la cantidad total de
informacidn relevante, es muy cercana a 1.

Quienes determinan si la informacion generada y manipulada en el sistema de informacion
para el manejo de transacciones, que se emplea en el sector de compras de una empresa,
es de calidad o no, son lcs clientes de la organizacion.

La cantidad de informacion que manipula un gerente de nivel superior, es elevada, al igual
que el volumen de datos, y la variedad de temas.

La variedad de temas manipulados por un gerente de nivel inferior, es baja, comparada con
la que manipula un gerente de nivel superior.

El nivel de estructuracion de las decisiones en los niveles inferiores de una organizacion,
es elevado.

El nivel de aleatoriedad e incertidumbre de la informacién manipulada por los niveles
inferiores de una organizacion, es elevado.

El nivel de necesidad de acceso a fuentes externas de datos, asociados a transacciones que
de desarrollan en otras entidades del contexto, es mayor en los niveles inferiores de una
organizacion.

El sistema de informacion para el manejo de transacciones se caracteriza por requerir el
acceso a fuentes interna y fuentes externas de informacion.

[ITEM B) Completar:|

IH Las propiedades de la informacion, requeridas por los integrantes de una organizacién son:



